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Arbeitssicherheit in Osterreich
Anzahl meldepflichtiger Arbeitsunfalle
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Projektziele

1. Die Rolle von Sicherheitsfachkraften
in Osterreich starken

2. Anregungen zur Verbesserung des Aus- und
Weiterbildungsangebots fur Sicherheitstachkrafte

3. ldentifikation betrieblicher Rahmenbedingungen, welche
Kompetenzen und Wirksamkeiten von
Sicherheitsfachkraften fordern



Forschungsfragen

* \Was sind die tatsachlichen Tatigkeitsfelder von Sicherheitsfachkraften und
wo schatzen sie sich selbst am wirksamsten ein?

* Wie gestaltet sich die Zusammenarbeit von Sicherheitsfachkraften und ihren
Kooperationspartnerinnen (FUhrungskrafte, Arbeitsmedizinerlnnen)?

* Welche Weiterbildungsbedirfe haben Sicherheitsfachkrafte zur
Verbesserung ihrer Arbeit?

* Mit welchem Rollenverstandnis agieren Sicherheitsfachkrafte in den
Betrieben?

* Wie kdnnen Sicherheitsfachkrafte mehr Unterstltzung im Unternehmen
erhalten?



/1en A"» Ich bin aktive
Sicherheitsfachkraft!

g _/‘ @

FUhrungskrafte Arbeitsmedizinerlnnen
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Sicherheitsfachkrafte
&% N
FUhrungskrafte Arbeitsmedizinerlnnen

NEV N= 36



Mannlich
Weiblich

93,5%
6,5%

Durchschnittsalter:
49,3 Jahre (27 -71)

1%

Pflicht/
Hauptschule
® Lehrabschluss
® Fachschule

® Matura

W HTL

® FH/ Universitat

Dauer der SFK-Tatigkeit im
Betrieb:
) 7,3 Jahre (SD: 6,4)

Intern 47,3%
Intern & extern 7,7%
DEE 45%

Wochenarbeitszeit:
24,8 Stunden (SD 15,7)

Mindesteinsatzzeit: 56,8%
mehr als
Mindesteinsatzzeit: 43,2%
® 9,1 Stunden




Bei welchem Anbieter haben Sie lhre

Ausbildung zur Sicherheitsfachkraft

Ausbildung zur Sicherheitsfachkraft
absolviert?
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TUV

WIF

bfi

Andere
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Wie zufrieden waren Sie mit |hrer SFK-
Ausbildung bei der AUVA?

Uberwiegend zufrieden

Eher zufrieden

Teilweise zufrieden

Eher nicht zufrieden

Uberwiegend nicht
zufrieden
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Die Betriebe der
Sicherheitsfachkrafte




Betriebsstruktur
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Wie viele MitarbeiterInnen hat dieser
Betrieb?

"11-50 ®51-250 ™ uber250

Betriebsgrolie

Anzahl der Arbeitsunfalle
im letzten Geschaftsjahr:

Nach Betriebsgrolse:

11-50 Mitarbeiterlnnen

51 — 250 Mitarbeiterlnnen
Uber 250 Mitarbeiterinnen

N 17,9

D 1,9
N 4,1
N 32,6

Anzahl der meldepflichtigen Arbeitsunfalle

im letzten Geschaftsjahr:

Nach Betriebsgrolse:

11-50 Mitarbeiterlnnen

51 — 250 MitarbeiterInnen
Uber 250 Mitarbeiterinnen

N 14,1

D 1,2
N 3,12

X 25,6




. Hatdieser Betrieb ein Sicherheitsmanagementsystem?

® /o W Nein



Tatigkeiten der
Sicherheitsfachkrafte




" Wie intensiv iben Sie folgende Tatigkeiten aus?

Besichtigung der Arbeitsstatte

Besichtigung von Baustellen und auswartigen Arbeitsstellen 16,7%

Teilnahme an Besichtigungen durch das Arbeitsinspektorat 22,8% 12,3% 16,6% 35,4%

Ermittlung, Untersuchung und Auswertung der Ursache von
Arbeitsunfallen

47,1%

Ermittlung, Untersuchung und Auswertung der Ursachen ey

von arbeitsbedingten Erkrankungen

Evaluierung von Gefahren = | | 5|6,4% | |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Ne 374 B Trifft auf diesen Betrieb nicht zu Gar nicht M Kaum B Mittelmalig ™ Ziemlich Sehr



Lniversitat
' Wie intensiv Gben Sie folgende Tatigkeiten aus?

Evaluierung von MaBnahmen i

Dokumentation von Tatigkeiten,

48,1%
Untersuchungsergebnissen und Malinahmen

Erstellung von Berichten und Programmen auf dem
Gebiet der AS und Arbeitsgestaltung

35,5%

Durchfiihrung von Unterweisungen E 35,9%

Durchfiihrung von Schulungen

Koordination der Tatigkeiten mehrerer SFKs W | 70% 9,5% | 7,8% |13,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

31,6%

B Trifft auf diesen Betrieb nicht zu Gar nicht M Kaum M MittelmaRRig ™ Ziemlich Sehr
N= 374



.~ Wieintensiv beraten Sie folgende Akteure
' auf dem Gebiet der Arbeitssicherheit und der
menschengerechten Arbeitsgestaltung?

Arbeitgeberln

Arbeitnehmerinnen

Sicherheitsvertrauenspersonen

Belegschaftsvertretung

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

N= 374 Gar nicht B Kaum M MittelmaRkig ™ Ziemlich Sehr

100%



~ Wie hangt die Betriebsstruktur mit

den Tatigkeiten der Sicherheitsfachkrafte zusammen?

In Familienbetrieben...
...beschaftigen SFKs sich
weniger mit der Besichtigung
von Baustellen und auswartigen
Arbeitsstatten zusammen.

...koordinieren SFKs die
Zusammenarbeit von mehreren
SFKs eher weniger.

In eigentimergefiihrten
Unternehmen...

...koordinieren die SFKs die
Zusammenarbeit mehrerer
Sicherheitsfachkrafte intensiver.

In Konzernen...

...nehmen die SFKs eher an den
Besichtigungen des
Arbeitsinspektorats teil.

....fahren SFKs Unterweisungen

und Schulungen intensiver
durch.

...beraten die SFKs die
Belegschaft und die
Belegschaftsvertretung
intensiver.

In GmbHs...

...koordinieren die SFKs die
Zusammenarbeit mehrerer
Sicherheitsfachkrafte intensiver.

...beschaftigen sich SFKs
intensiver mit der Besichtigung
von Baustellen und
Arbeitsstatten.

In borsennotierten
Unternehmen...
....Tuhren SFKs Unterweisungen

und Schulungen intensiver
durch.



In grofSen Betrieben...

...beschaftigen sich SFKs intensiver mit der Besichtigung von Baustellen und
Arbeitsstatten.

...koordinieren die SFKs die Zusammenarbeit mehrerer Sicherheitsfachkrafte
intensiver.

..fuhren Sicherheitsfachkrafte weniger Unterweisungen durch.



In Betrieben mit
Sicherheitsmanagementsystem...

...sind SFKs intensiver mit der Begehung von Baustellen und auswartigen
Arbeitsstatten beschaftigt.

..nehmen die SFKs intensiver an Begehungen mit dem Arbeitsinspektorat teil.

...koordinieren die SFKs die Zusammenarbeit mehrerer Sicherheitsfachkrafte
Intensiver.

...sind SFKs intensiver mit der Ermittlung, Untersuchung und Auswertung der
Ursachen fur Unfalle und arbeitsbedingte Erkrankungen beschaftigt.

..fTuhren SFKs Unterweisungen und Schulungen mit héherer Intensitat durch.

...beraten SFKs die Arbeitnehmerlnnen und die Belegschaftsvertretung intensiver.



Tatigkeitsunterschiede

Interne Sicherheitsfachkrafte Externe Sicherheitsfachkrafte
* Nehmen intensiver an  Uben die Besichtigung von
Besichtigungen durch das Arbeitsstatten intensiver aus

Arbeitsinspektorat teil

e FUhren intensiver Schulungen
durch

e Koordinieren intensiver die
Tatigkeiten mehrerer
Sicherheitsfachkrafte



/usammenarpeit mit |
Kooperationspartnerlnnen .




Zusammenarpeit
mit Fihrungskraften
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Rt Wie erfolgreich bewerten Sie
lhre Zusammenarbeit mit...

...der Geschaftsfihrung? 34,1%
...anderen Fihrungskraften? & 35,5%
Externe SFKs bewerten |hre
Zusammenarbeit mit anderen
FUhrungskraften signifikant
erfolgreicher.
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Es gibt keine Zusammenarbeit Gar nicht M Kaum B MittelmaRig ™ Ziemlich Sehr



ie ist Ihr Kontakt zur GeschaftstfUhrung?

Ilch werde bei Bedarf zu Sitzungen der Geschaftsfihrung
eingeladen

Direkte Gesprache mit der Geschaftsfihrung sind jederzeit
moglich.

Ich treffe die Geschaftsfuhrung im Arbeitsschutzausschuss.
Interne SFKs treffen die Geschaftsfihrung signifikant

regelmaliger im ASA.
Ich erstelle der Geschaftsfliihrung schriftlich Bericht tGber

_ o b 11,0%  12,9% 66,9%
meine Tatigkeit.
Externe SFKs erstellen signifikant regelmaRiger schriftlich Bericht.
Ich erstatte der Geschaftsfihrung mindlich Bericht Gber
6 20,0% 22,8% 43,9%

meine Tatigkeit.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Trifft nicht zu Gar nicht B Nur auf Nachfrage B Unregelmalig ™ Regelmalig



Wie oft arbeiten Sie mit der Sicherheitsfachkraft des
I Betriebes zusammen?

=
T

27

0%
M Nie
M Einmal im Monat oder weniger
M Einmal pro Woche

Taglich

Perspektive der Fihrungskrafte

25,00%

10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%
Ein paar Mal jahrlich oder weniger
M Ein paar Mal im Monat

Mehrmals pro Woche

25,0%

80%

90%

3,1%

100%



/usammenfassung

* Die Zusammenarbeit mit der GeschaftsfUhrung und den Fihrungskraften
gestaltet sich Uberwiegend erfolgreich

e Externe Sicherheitsfachkrafte schatzen sich hier erfolgreicher ein, jedoch treffen
interne Sicherheitsfachkrafte die Geschaftsfihrung haufiger

* Direkte Gesprache mit der Geschaftsfuhrung sind fur Uber die Halfte der
Sicherheitsfachkrafte regelmaldig moglich

e |m Arbeitsschutzausschuss haben es die internen Sicherheitsfachkrafte
leichter, die Geschaftsflhrung zu treffen

* Externe Sicherheitsfachkrafte kommunizieren mit der Geschaftsfuhrung
intensiver in schriftlicher Form

* Die Mehrheit der FUhrungskrafte arbeite mehrmals monatlich oder haufiger
mit der Sicherheitsfachkraft zusammen



/usammenarbeit mit
Arbeitsmedizinerinnen




Interne SFKs bewerten lhre

ALY Zusammenarbeit mit den
| Arbeitsmedizinerinnen als signifikant
erfolgreicher.

Wie erfolgreich bewerten Sie lhre Zusammenarbeit mit

?
dem/ der Arbeitsmedizinerin?

189, 7% 14,3%

N= 364

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Es gibt keine Zusammenarbeit Gar nicht MKaum M MittelmaRRig ™ Ziemlich Sehr

Wie erfolgreich bewerten Sie lhre Zusammenarbeit mit der
Sicherheitsfachkraft?

0% 10% PAOY 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 1009

M Es gibt keine Zusammenarbeit Gar nicht MKaum M MittelmaRig ™ Ziemlich Sehr



B = Wie oft arbeiten Sie mit
dem/ der Arbeitsmedizinerin zusammen?

Externe Sicherheitsfachkrafte

Interne Sicherheitsfachkrafte ! 20,60% 10,1% 1,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
H Nie Ein paar Mal jahrlich oder weniger B Einmal im Monat oder weniger
M Ein paar Mal im Monat M Einmal pro Woche Mehrmals pro Woche

Taglich



| Perspektive der Arbeitsmedizinerlnnen

b Wie oft arbeiten Sie mit der Sicherheitsfachkraft des

) 31,60% 5,3%5,3%
Betriebes zusammen?

0%  10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90%  100%
H Nie Ein paar Mal jahrlich oder weniger

M Einmal im Monat oder weniger ~ B Ein paar Mal im Monat

W Einmal pro Woche Mehrmals pro Woche

Taglich



/usammenfassung

e Uber 75% der Sicherheitsfachkrafte schatzen die Zusammenarbeit mit
ihrem/ ihrer Arbeitsmedizinerin als erfolgreich ein

e Uber 93% der Arbeitsmedizinerlnnen schatzen die Zusammenarbeit
mit den Sicherheitsfachkraften als erfolgreich ein

* Interne Sicherheitsfachkrafte geben eine haufigere und erfolgreichere
Zusammenarbeit an

* 5% der externen Sicherheitsfachkrafte arbeiten nie mit dem/ der
Arbeitsmedizinerln zusammen

e 50% der Arbeitsmedizinerinnen arbeiten mindestens mehrmals im
Monat mit der Sicherheitsfachkraft zusammen



/usammenarbeit
mit anderen
Kooperationspartnerlinnen *’?;r




e Wie erfolgreich bewerten Sie
lhre Zusammenarbeit mit...

...den Mitarbeiterlnnen? &/ 18,7% 30,8%

...mit der Belegschaftsvertretung? 26,2%
Interne SFKs bewerten |hre
Zusammenarbeit mit der
Belegschaftsvertretung als
signifikant erfolgreicher. 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Es gibt keine Zusammenarbeit Gar nicht M Kaum B MittelmaRig ™ Ziemlich Sehr



el Wie erfolgreich bewerten Sie
lhre Zusammenarbeit mit...

...mit den Sicherheitsvertrauenspersonen? g ZHaiEr

...mit Sicherheitsfachkraften innerhalb des betreuten

. 24,2%
Betriebs?

Interne SFKs bewerten Ihre Zusammenarbeit mit

Sicherheitsfachkraften innerhalb des betreuten
Betriebs als signifikant erfolgreicher.

...mit Sicherheitsfachkraften aus anderen Betrieben? 15,60% 15,0% 13,6%

0% 10% PAOY 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Es gibt keine Zusammenarbeit Gar nicht M Kaum B MittelmaRig ™ Ziemlich Sehr



et Wie erfolgreich bewerten Sie
lhre Zusammenarbeit mit...

...den Arbeitspsychologinnen? 10,2%

Interne SFKs bewerten lhre
Zusammenarbeit mit

Arbeitspsychologinnen und sonstigen
Fachkraften als signifikant
erfolgreicher.

...sonstigen Fachkraften laut ASchG? 11,9%

0% 10% PAOYS 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Es gibt keine Zusammenarbeit Gar nicht M Kaum B MittelmaRig ™ Ziemlich Sehr



en Wie erfolgreich bewerten Sie
lhre Zusammenarbeit mit...

...der AUVA? 24,5%

Interne SFKs bewerten lhre
Zusammenarbeit mit der

AUVA als signifikant
erfolgreicher.

...dem Arbeitsinspektorat? 22,6%

Interne SFKs bewerten lhre
Zusammenarbeit mit dem

Arbeitsinspektorat als
signifikant erfolgreicher. 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Es gibt keine Zusammenarbeit Gar nicht M Kaum B MittelmaRig ™ Ziemlich Sehr



/usammenfassung

* Die Zusammenarbeit der Sicherheitsfachkrafte mit den Mitarbeiterlnnen
und den Sicherheitsvertrauenspersonen wird als sehr erfolgreich bewertet

* Ca. 20% der Sicherheitsfachkrafte bewerten ihre Zusammenarbeit mit der
Belegschaftsvertretung als nicht erfolgreich bzw. nicht vorhanden.

* Die Zusammenarbeit mit anderen, nicht zum Unternehmen gehorenden
(Praventiv-)Fachkraften verlauft weniger erfolgreich

e Die Zusammenarbeit mit externen Einrichtungen wie der AUVA und dem
Arbeitsinspektorat wird als eher erfolgreich gesehen

* In den meisten Fallen bewerten interne Sicherheitsfachkrafte ihre
Zusammenarbeit mit anderen als erfolgreicher



Weiterbildungsbedarf
der
Sicherheitsfachkrafte




Fachkompetenz Sicherheits- und Gesundheitsschutz

Fachkompetenz in angrenzenden Bereichen des

Sicherheits- und Gesundheitsschutz

Methodenkompetenz

Sozialkompetenz

EDV

0%

19,8%

10%

34,4%

23,4%

PAOYS

Sehr gering M Eher gering M MittelmaRig

30%

Weiterbildungsbedarf

35,4%

40%

0 16,5% 34,6%

28,6%

50%

Eher hoch

33,4%

60%

28,5%

PASRSY

29,9% 27,6%

70%

Sehr hoch

23,4%

23,4%

18,2%

80%

16,8%

11,4%

90%

12,7%

8,8%

6,2%

100%



nversitat Weiterbildungsbedartf
der Sicherheitsfachkrafte
aus Sicht der FUhrungskrafte

11,1% 25,9%

Fachkompetenz Sicherheits- und Gesundheitsschutz

Fachkompetenz in angrenzenden Bereichen des l
Sicherheits- und Gesundheitsschutz .

22,2% 25,9% 22,2% 14,8%

Methodenkompetenz

70
11,1% 29,6% 14,8% 22,2% 3,7%
Sozialkompetenz 22,2% 22,2% 25,9% 7,4%

EDV 11,1% 25,9% 14,8% 14,8% 11,1%

0% 10% PAOY 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=27 M Kann ich nicht beurteilen Sehr gering M Eher gering M MittelmaRig Eher hoch Sehr hoch



/ersite Weiterbi
der Sicher
aus Sicht der Ar

Fachkompetenz Sicherheits- und Gesundheitsschutz

Fachkompetenz in angrenzenden Bereichen des
Sicherheits- und Gesundheitsschutz

Methodenkompetenz
Sozialkompetenz

EDV

0%

M Kann ich nicht beurteilen Sehr gering

.36

10%

Eher gering M MittelmaRig

3

47,2%

4,4%

47,2%

8,9%

PAOYS

52,8%

30%

dungsbedarf
neitsfachkrafte
neitsmedizinerinnen

o 13,9%

‘ | h |

40%

50%

27,8%

60%

16,7%
16,7%

70%

Eher hoch

19,4%

13,9%

80%

16,7%

22,2%

8,3%

5,6%

90%

11,1%

5,6%

2,8%

11,1%

8,3%

100%

Sehr hoch



Sonstiger Weiterbildungsbedart

(Arbeits-)Psychologie x Rechtliche Themen (asche-

Neuerungen, Verordnungen)

Die SFKs unserer

Fachwissen Technik Qualitats- und

Studie investierten

Sicherheitsmanagement

® 8,1% (Range: 0 bis 20)

ihrer Praventionszeit in

Umgang mit alteren Hausverstand ©

Weiterbildungs-

Arbeitnehmerinnen
malinahmen.




/usammentassung

* 36% bis 46% der Sicherheitsfachkrafte nennen einen hohen
Weiterbildungsbedarf in den Bereichen

e Sicherheits- und Gesundheitsschutz und verwandte Themen
» Sozialkompetenzen

e Dies deckt sich ziemlich genau mit der Wahrnehmung der
FUhrungskrafte

* Nur 50% der Arbeitsmedizinerlnnen sehen sich in der Lage, die
Kompetenzen der Sicherheitsfachkrafte einzuschatzen

 Die Sicherheitsfachkrafte sehen ihren Weiterbildungsbedarf deutlich
hdher als ihre Kooperationspartnerinnen



Die Rolle und
Einstellung der
Sicherheitsfachkraft




Die Einstellu
Sicherheitsfachkraft z

ng der

U ihrer Tatigkeit

und ihre Rolle im Betrieb sind
ausschlaggebend fur ihre

Wirksamkeit, ihre Ei

nbindung und

ihre Zusammenarbeit mit der
Be\egschaft

(Winterfeld, Trimpop, & Forschungsgemeinschaft

Sifa-Langzeitstudie, 2012)



VEersus

Vorschriften - und Kontrollorientierung Beratungsorientierung
Die Uberzeugung, dass durch Die Uberzeugung, dass die
genauere Regeln und Vorschriften, Wirksamkeit gesteigert wird, in
mehr Kontrollen und die dem man den FUhrungskraften als
Moglichkeit Anordnungen guter Berater/ gute Beraterin
aussprechen zu kdnnen, die beiseite steht und
Wirksamkeit gesteigert wird. Mitarbeiterlnnen in

Entscheidungen miteinbezieht.

(Winterfeld, Trimpop, & Forschungsgemeinschaft Sifa-Langzeitstudie, 2012)



Beratungsorientierung

Ich berate mich bei wichtigen Vorschlagen vorher mit den '
Mitarbeiterinnen, die diese Entscheidungen fillen. : : :

Externe SFKs beraten sich signifikant mehr mit den

entscheidungsbefugten Mitarbeiterinnen.
Ich berate mich bei wichtigen Vorschlagen vorher mit den
Mitarbeiterinnen, die diese Entscheidungen betreffen.

Ich interessiere mich auch fir die personlichen Probleme
der Mitarbeiterinnen.

Ich sehe mich vorwiegend als Beraterln der Fihrungskrafte.

0% 10% PAOY 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Stimmt gar nicht B Stimmt weniger M Stimmt teilweise B Stimmt Uberwiegend Stimmt véllig

N= 324



Vorteile der Beratungsorientierung

e Die Beratung mit Mitarbeiterinnen vor dem Umsetzen von
Vorschlagen hangt positiv mit dem betrieblichen Sicherheitsklima
Zzusammen.

e Beratungsorientierte Sicherheitsfachkrafte nehmen hohe
Unterstutzung durch den Betrieb und ihre FGhrungskraft wahr.

e Beratungsorientierte Sicherheitsfachkrafte nehmen in ihrer Rolle als
Experten, Vorbilder und durch Wissensvorteile starker Einfluss

* Eine hohe Beratungsorientierung hangt positiv zusammen mit
* Individuellen Aufgabenkompetenzen
* Der Anpassungsfahigkeit an Veranderungen die eigene Rolle betreffend
* Proaktivem, selbstinitiiertem Verhalten, das zum Wohl des Betriebs beitragt



Kontrollorientierung

Meine Wirksamkeit als Sicherheitsfachkraft ware hoher,
wenn die Vorschriften konkreter waren.

Meine Wirksamkeit als Sicherheitsfachkraft ware hoher,
wenn die zustandige Aufsichtsbehorde mehr kontrollieren
wurde.

Meine Wirksamkeit als Sicherheitsfachkraft ware hoher,
wenn ich im Betrieb auch etwas anordnen kdnnte.

0% 10% PAOY 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Stimmt gar nicht B Stimmt weniger M Stimmt teilweise M Stimmt Uberwiegend Stimmt véllig
N= 324



Nachteile der Vorschriften- und
Kontrollorientierung

e Eine hohe Vorschriften- und Kontrollorientierung der

SIc
Sic
* Sic

ner
ner

ner

heitsfachkraft hangt mit niedrigem betrieblichem
heitsklima zusammen

neitsfachkrafte mit hoher Vorschriften- und Kontrollorientierung

nehmen nur geringe Unterstutzung durch die Fuhrungskraft und den
Betrieb wahr

e \Vorschriften- und Kontrollorientierte Sicherheitsfachkrafte nehmen
keinen oder nur wenig Einfluss als Experten, Vorbilder und durch
Wissensvorteile

* Vorschriften- und Kontrollorientierung geht mit reduzierter
Anpassungsfahigkeit einher, welche Veranderungen der eigenen Rolle
betreffen



" Einflussmoglichkeiten der Sicherheitsfachkraft

Expertenstatus

Der Expertenstatus der
Sicherheitsfachkraft
beruht auf der
Wahrnehmung der
Belegschaft, dass die
Sicherheitsfachkraft
Wissensvorteile auf dem
Gebiet der
Arbeitssicherheit und
menschengerechten
Arbeitsgestaltung hat.

Wissen ist Macht

Die Sicherheitsfachkraft

gibt sachliches Wissen

und Informationen
weiter, um die

Belegschaft dazu zu

bringen, sich sicher zu

verhalten und sich fur

die Arbeitssicherheit und
menschengerechte
Arbeitsgestaltung
einzusetzen.

French & Raven, 1959

Vorbildrolle

Die Belegschaft
identifiziert sich mit der
Sicherheitsfachkraft als

Vorbild fur
Arbeitssicherheit. Sie
Ubernehmen ihre Werte
und versuchen, sich
genauso vorbildlich und
sicher zu verhalten.




Unterschiede in Rollen

und Einflussmoglichkeiten

Interne Sicherheitsfachkrafte

* Beschreiben eine signifikant
geringere Vorbildwirkung

* Beschreiben einen signifikant
geringeren Expertenstatus

* Beschreiben signifikant geringere
Einflussmoglichkeiten durch
Wissen und Information

Externe Sicherheitsfachkrafte
e Beraten sich starker mit den

Mitar
Entsc
Vorsc

oeiterlnnen, die die
neidungen fur wichtige

hlage fallen



 Was die Einflussmoglichkeiten bewirken kénnen...
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Die
Sicherheitsfachkraft
als Experte
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J
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Wissen ist Macht
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J

Die
Sicherheitsfachkraft
als Vorbild

...hangen signifikant
positiv zusammen mit...

-

\_

Unterstltzung durch
die FUhrungskraft

~N

J

-

\_

Unterstidtzung durch
die Organisation

~N

J

-

\_

Betriebliches
Sicherheitsklima

~N
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Was bringt der Sicherheitsfachkraft
die UnterstUtzung?

UnterstlUtzung durch die FUhrungskraft fUhrt zu mehr...

(Eisenberger et al., 1986)

...Wertschatzung

...Respekt

...Gehalt

...Zugang zu Informationen und anderen Ressourcen, die die Arbeit erleichtern

Organisationale Unterstttzung fuhrt autgrund reziproker Mechanismen zu
mehr Arbeitsengagement und hoherer Arbeitsleistung

(Rhoades & Eisenberger, 2002)
- Das wiederum fuhrt zu mehr organisationaler Unterstltzung (selbstverstarkend!)

Beide Formen der Unterstitzung hangen positiv mit dem betrieblichen
Sicherheitsklima zusammen!



argtal Interaktiver
ol Teil 3

Das Projekt

Projektergebnisse

Interaktiver
3 Teil 2

Interaktiver

Teil 1 Workshop-Ergebnisse &
Abschlussdiskussion



N Vertiefung der Inhalte aus dem Projekt

Unterschiedliche
Anforderungen und
Herausforderungen fur die i
Rolle und Einfluss- !
moglichkeiten der
internen und externen
Sicherheitsfachkrafte ‘




Die externe SFK
als Experte
|

Wissen ist
Macht -
interne SFK

Wissen ist
Macht —
externe SFK

Die interne
Sicherheitsfachkraft
als Vorbild

Die externe
Sicherheitsfachkraft
als Vorbild




Die Sicherheitsfachkraft als Experte

Der Expertenstatus der Sicherheitsfachkraft beruht auf der Wahrnehmung der
Belegschaft, dass die Sicherheitsfachkraft Wissensvorteile auf dem Gebiet der
Arbeitssicherheit und menschengerechten Arbeitsgestaltung hat. Je starker dieser

Wissensvorteil anerkannt wird, desto mehr Einfluss hat die Sicherheitsfachkraft.

Welche Herausforderungen oder Konflikte bringt die Expertenrolle der internen
Sicherheitsfachkraft mit sich?

Welche Herausforderungen oder Konflikte bringt die Expertenrolle der externen
Sicherheitsfachkraft mit sich?




Wissen ist Macht

Die Sicherheitsfachkraft gibt sachliches Wissen und Informationen weiter, um die
Belegschaft dazu zu bringen, sich sicher zu verhalten und sich fir die

Arbeitssicherheit und menschengerechte Arbeitsgestaltung einzusetzen.

Welche Herausforderungen oder Konflikte bringt die Rolle der internen
Sicherheitsfachkraft beziglich der Wissensweitergabe mit sich?

Welche Herausforderungen oder Konflikte bringt die Rolle der externen
Sicherheitsfachkraft bezliglich der Wissensweitergabe mit sich?




Die Sicherheitsfachkraft als Vorbild

Die Belegschaft identifiziert sich mit der Sicherheitsfachkraft als Vorbild ftr
Arbeitssicherheit. Auch weil sie die Sicherheitsfachkraft mag, Gbernimmt sie ihre
Werte und versucht, sich genauso vorbildlich und sicher zu verhalten wie die

Sicherheitsfachkraft.

Welche Herausforderungen oder Konflikte bringt die Vorbildrolle der internen
Sicherheitsfachkraft mit sich?

Welche Herausforderungen oder Konflikte bringt die Vorbildrolle der externen
Sicherheitsfachkraft mit sich?




Die Sicherheitsfachkraft
als Experte

Welche
Herausforderungen
oder Konflikte bringt
die Expertenrolle der
Sicherheitsfachkraft

mit sich?

O
O
O
O
O
O
O
O

O O O O O O O O




S & 20 Minuten

* Bitte gehen Sie zu der Wand mit dem Thema,

welches Sie am meisten interessiert
* Ungefahr gleich grolse Gruppen!

* Erarbeiten Sie, wie Sie das Unternehmen bezuglich der von
lhnen gewahlten Rolle am besten unterstitzen kann




Die externe SFK
als Experte
|

Wissen ist
Macht -
interne SFK

Wissen ist
Macht —
externe SFK

Die interne
Sicherheitsfachkraft
als Vorbild

Die externe
Sicherheitsfachkraft
als Vorbild




Das Projekt

Projektergebnisse

Interaktiver
Teil 1

Interaktiver
Teil 3

Interaktiver
Teil 2

Workshop-Ergebnisse &
Abschlussdiskussion



Die Sicherheitsfachkraft
als Experte

9 20 Minuten

Herausforderungen Welche Strukturen,
und Konflikte Voraussetzungen und

Personen gibt es im
Betrieb, die die

Expertenrolle der SFK
unterstitzen?

| Wichtig: Ideen
Was braucht die SFK vom
Betrieb noch, um ihre generieren |

Expertenrolle zu festigen?

O
O
O
O
O
O
O
O

O O O O O O O O




Bewertungsrunde & 5 Minuten

Welche
Herausforderungen
Die Punkte am Flipchart auf oder Konflikte bringt
die Herausforderungen und die Expertenrolle der
Konflikte kleben, die als Sicherheitsfachkraft

besonders wichtig/ mit sich?

herausfordernd erachtet
werden

CKonffiEt ‘A

‘ Scﬁwiem’gﬁeit ‘B ‘

6 ﬂ-ﬂemusfordémng C




Bewertungsrunde & 5 Minuten

Welche Strukturen,

Voraussetzungen und
Die Punkte am Flipchart auf Personen gibt es im

die Ressourcen und Formen Betrieb, die die
der Unterstitzung kleben, die @9 Expertenrolle der SFK
SR -~ unterstutzen?
als besonders wichtig und '

&
hilfreich erachtet werden \

‘Ressource ‘A

Y Struktur B -

‘Person C




orgital Interaktiver
I Teil 3

Das Projekt )

Projektergebnisse

Interaktiver
Teil 2

Interaktiver

Teil 1 Workshop-Ergebnisse &
Abschlussdiskussion



O
O
O
O
O
O
O
O

Herausforderungen
und Konflikte

Die Sicherheitsfachkraft

O O O O O O O O

als Experte

Ressourcen

O O O O O O O O

9 20 Minuten

A~
.
p )
. X,
‘ - -
[ [
4 1
y L

Wie kann die
Sicherheitsfachkraft
diese
Herausforderungen
oder Konflikte mit
Hilfe ihrer Ressourcen
|0sen oder ihnen
vorbeugen?
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Interaktiver

Teil 1 Workshop-Ergebnisse &
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Interne Sicherheitsfachkrafte
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Expertenrolle

Externe Sicherheitsfachkrafte




Interne Sicherheitsfachkrafte

Ressourcen: Expertenrolle

Externe Sicherheitsfachkrafte
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Losungen: Expertenrolle

Interne Sicherheitsfachkrafte Externe Sicherheitsfachkrafte
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| Herausforderungen und Konflikte:
Wissen ist Macht

Interne Sicherheitsfachkrafte Externe Sicherheitsfachkrafte
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Ressourcen: Wissen ist Macht

Interne Sicherheitsfachkrafte Externe Sicherheitsfachkrafte
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Interne Sicherheitsfachkrafte

‘ Wie kanr dle intarna §§cﬁerhez‘t§fa_chkr§f: diesa
Rerausforderungen oder Kcnf!lk’te_mit Filfe ihrer
Rossaurien 'Sae oder jhnen veropagen?
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Esitat Herausforderungen und Konflikte:
Vorbildrolle

Interne Sicherheitsfachkrafte Externe Sicherheitsfachkrafte
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Ressourcen: Vorbildrolle

Interne Sicherheitsfachkrafte Externe Sicherheitsfachkrafte
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Interne Sicherheitsfachkrafte
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Losungen: Expertenrolle

Externe Sicherheitsfachkrafte

Wie kann die externie Sicherheltsfachkraft diese
Herausforderungen oder Koniflikte mit Hilfe ihrar
Ressourcen lésen oder fhnen vorbeugen?
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Bel Fragen zur Studie, den
Ergebnissen oder dem
Workshop schreiben Sie an:

johanna.bunner@univie.ac.at

sicherheitsklima.psychologie@univie.ac.at



